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L’OMS renforce sa ligne de défense

Débutée le 06 août 2020, la 
session de formation des 
agents d’entretiens et de 
sécurité des Nations unies 

a connu son apothéose le vendredi 
21 août 2020. 

Le Représentant a.i. de l’OMS, le 
Dr M. H. Djingarey a profité de la 
dernière session de formation pour 
rappeler les bonnes pratiques aux 
participants et les a invité à être des 
relais de sensibilisation dans leurs 
familles respectives et entourage. 

Pour rappel, 250 agents de sécurité 
et d’entretien des Nations unies 
ont été formés et sensibil isés 
sur les généralités et le mode de 
transmission de la COVID-19

CTUALITÉSA

Dr MARA Mamadi 2 (Consultant PCI- OMS) en séance de formation des agents d’entretien 
sur la préparation de l’eau chlorée

Les agents d’entretien en séance de formation sur le port adéquat des Equipements de Protection Individuelle (EPI)
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Dr CISSÉ Djéné (Epidémiologiste-OMS) en séance de formation 
sur le lavage des mains

Les agents d’entretien en séance de formation sur le port adéquat des Equipements de 
Protection Individuelle (EPI)

Un agent de sécurité du système de sécurité du Système des 
Nations Unies lors de la formation 

Le Représentant Résident ad intérimde l’OMS, le Dr M. H. Djingarey 
s’adressant aux participants lors de la cérémonie de clôture de la formation
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L’OMS soutient CK Consulting pour une campagne 
de sensibilisation sur le port du masque 

Les membres de l’Unité Promotion de la santé 
ont participé à une conférence virtuelle 
avec le cabinet CK Consulting sur le projet 
« Port adéquat du masque dans le cadre 

de la communication de risques et l’engagement 
communautaire ».  

Les discussions engagées après la présentation faite 
par Mme Chatelet Karen MITHOUN, Responsable du 
projet, ont abouti aux recommandations suivantes :

•	 Adapter et intégrer le projet au Plan national 
de communication de risques et d’Engagement 
communautaire

•	 Etablir un cadre logique qui inclus tous les 
détails permettant de mieux quantifier le projet

Une autre rencontre est prévue à une date 
ultérieure pour reprendre les discussions relatives 
aux appuis technique et financier sollicités auprès 
de l’Organisation mondiale de la santé et des autres 
partenaires. 

Actualités des autres piliers de l’Incident 
Mangement System Team engagés dans la 
réponse à la COVID-19 

Les différents piliers de l’Incident MST du 
Bureau pays de l’OMS au Bénin ont menée 
diverses activités et apporté leur appui 
technique à divers niveaux à travers: 

•	 Participation du WR a.i à la réunion 
virtuelle de coordination nationale de la 
riposte à COVID-19 des mardis ;  

•	 Te n u e  d e  l a  r é u n i o n  v i r t u e l l e 
hebdomadaire des PTFs sur la gestion de 
la COVID-19 présidée par le WR; 

•	 Sensibilisation des populations sur les 
mesures de prévention de l’infection à 
COVID-19 par les consultants polio sur le 
terrain ;

•	 Reportage photographique et publication 
d’un article illustré sur la formation des 
agents de sécurité et d’entretien des 
agences de Nations Unies 

•	 Rédaction d’un article sur la formation 
des agents de sécurité et d’entretien 
du système des Nations unies sur la 
COVID-19 destiné au Bulletin « Le Trait 
d’Union » transmis par l’équipe de la 
communication

•	 Elaboration du synopsis d’un mini vidéo 
sur le port adéquat du masque de 
protection par le Staff par l’équipe de la 
Communication

•	 Actualisation du compte Facebook de 
l’OMS sur la COVID-19 en cours par 
l’équipe de la Communication

•	 Formation virtuelle sur l’utilisation et 
la maitrise des outils de travail dans le 
système GSM par le ICT Manager
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Allokpé 
Houénoukpo 
Fidèle
Agent d’entretien à l’OMS

ALLOKPE HOUENOUKPO Fidèle fait partie 
de la centaine d’agents d’entretien formé 
par l’OMS sur les mesures de prévention 
au nombre desquelles la désinfection des 
surfaces au sein des locaux du Système 
des Nations Unies.

« C e t t e  f o r m a t i o n  m ’ a 
conscientisé sur les risques réels 
de transmission liés à la COVID-
19, les méthodes de désinfection 
et de décontamination des 
surfaces en milieu professionnel 
afin de limiter la transmission du 
virus au sein des locaux de l’OMS 
» explique Fidèle. 

En effet, depuis cette formation, 
il a adopté une nouvelle routine 
et observe à la lettre le protocole 
de désinfection et de nettoyage 

des surfaces préconisé par l’OMS 
au sein du lieu de travail. 

« Chaque matin, lorsque j’arrive 
dans les locaux de l’OMS je me 
lave les mains avant d’enfiler 
les équipements de protection 
individuelle à savoir une blouse 
de travail au préalable désinfecté, 
un masque médical, des gants 
de ménages imperméables et 
stérilisés de même que des 
bottes » décrit-il. 

Muni d’un seau contenant de 
l’eau d’une concentration à 0, 
5 % en chlore d’un essuie-tout 
propre et d’un stock de gel 
hydro-alcoolique, Fidèle fait le 
tour des bureaux pour en assurer 
le nettoyage et l’entretien tout 
en respectant les mesures de 
distanciation sociale. 

« En premier, je nettoie à l’aide 
d’une serviette propre imbibée 
d’eau chlorée les surfaces au 
sein des espaces de travail avant 

N PREMIÈRE LIGNEE



B U L L E T I N   O M S - B E N I N  N°10    DU  24 AU 30 AOÛT 2020 13

d’appliquer la solution hydro-
alcoolique sur toute l’étendue 
des surfaces et en dernier j’essuie 
toute trace de produit à l’aide 
d’un linge propre » explique-t-il 
tout en s’activant. 

Fidèle accorde également une 
attention particulière aux surfaces 
susceptibles d’être contaminées 
notamment les poignées de 
porte, les accoudoirs de chaise, 
les tables, interrupteurs de 
lumière, manettes de contrôle 

d’équipements électroniques, 
r o b i n e t s  d ’e a u , b o u t o n s 
d’ascenseur, rampes d’escalier 
ainsi que les zones à forte 
circulation que sont les salles de 
réunions, les toilettes, etc. Cette 
routine au sein des locaux de 
l’OMS, est effectuée au moins 
deux fois par jour. 

Selon lui, le personnel de l’OMS 
étant au front de la riposte à la 
COVID-19, Il est du devoir des 
agents d’entretien de veuiller 

à la propreté et à la réduction 
des risques de contamination 
au sein de l’espace de travail. 
«Nous devons faire de notre 
mieux pour garantir un espace 
sain afin de préserver la santé du 
personnel et assurer la continuité 
des services aux populations 
affectées ou à risque. J’invite les 
autres agents d’entretien à faire 
comme moi car nous sommes 
la première barrière contre la 
COVID-19» conclut- il.  

Nous les agents d’entretien, 
devons garantir un espace 
de travail sain 
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Dr Clément GLÈLÈ KAKAÏ, 
Incident Manager COVID-19, 
OMS BENIN
Quelles sont les principales activités 
de l’OMS et activités en cours dans 
le cadre de la réponse à la pandémie 
COVID-19 au Benin ?

L’Organisation mondiale de la Santé 
coordonne plusieurs activités telles 
que l’appui technique au ministère 
de la Santé, la mobilisation des 
ressources matérielles et financières, 
la participation aux différentes 
réunions de coordination au ministère 
de la Santé et avec les partenaires. 

Il faut noter que le Représentant 
résident de l’OMS est le chef de file 
des partenaires et nous contribuons 
à cette coordination afin de mettre en 
synergie toutes nos interventions. 

Que faites-vous concrètement en 
votre qualité d’Incident Manager ?

En ma qualité d’Incident Manager 
COVID-19 au sein du bureau pays, 
je coordonne les interventions des 
conseillers membre de l’équipe de 
réponse. Nous avons également une 
réunion périodique hebdomadaire 
ave c  l e  B u re a u  ré g i o n a l  d e 
l’Organisation mondiale de la Santé 

pour l’Afrique et nous faisons l’analyse 
de la situation, identifions les gaps, 
faisons des propositions pour des 
réorientations.

En quoi consiste l’appui technique et 
logistique de l’OMS au ministère de la 
Santé ?

L’OMS apporte son appui technique 
a u  M i n i stè re  e n  p a r t i c i p a nt  à 
l ’é l a b o r a t i o n  d e s  d i f f é r e n t e s 
directives nationales en matière 
de surveillance épidémiologique, 
surveillance communautaire COVID-
19 et de procédures opérationnelles 
standardisées pour chaque type 
d’intervention. 

L’appui de l’OMS est continu et se 
poursuit d’ail leurs par la mise à 
disposition des ressources humaines, 
que ce soit dans le domaine de la prise 
en charge clinique, la surveillance 
épidémiologique et communautaire, la 
prévention et le contrôle de l’infection, 
la communication sur les risques et 
l’engagement communautaire.

XPERT À L’ÉCOUTEE
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Quels sont les défis et les stratégies mises en 
œuvre pour pallier ces difficultés?

Nous avons eu à faire face à plusieurs défis surtout 
avec la transmission communautaire de cas. La pri-
orité est donnée à la surveillance communautaire, 
à la communication sur les risques et l’engagement 
communautaire. 

Par ailleurs, il y a eu la mise en place d’un dispositif 
décentralisé de 84 centres de tri et de dépistage et 
des équipes d’intervention rapide dans toutes les 

zones sanitaires dans tout le pays permettant aux 
popuations de se faire dépister et de se faire pren-
dre en charge.

L’OMS, les agences des Nations Unies et les 
partenaires forment une équipe intégrée au 
Comité national de crise sanitaire du ministère 
pour appuyer ses différentes commissions afin 
d’amener les communautés à adopter les mesures 
barrières et vaincre la pandémie de la COVID-19.

XPERT À L’ÉCOUTEE

L’Incident Manager COVID-19 en supervision d’une séance de formation pratique des 
agents de sécurité des agences des Nations Unies
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Le port du masque s’inscrit dans le cadre d’un  ensemble de mesures anti-infectieuses propres à 
limiter la propagation de certaines  affections  respiratoires  virales,  dont  la COVID-19 fait partie. Il 
peut permettre aussi bien à des sujets en bonne santé  de  se  protéger  (en  cas  de  contact  avec  
une  personne infectée)  qu’à  des  sujets  porteurs  de  virus  de  ne  pas  les  transmettre (lutte à 
la source).

Il existe trois (03) types de masques qui sont recommandés par l’OMS pour se protéger de tout 
contamination à la COVID-19. 

•	 Masques médicaux (appelés aussi masques chirurgicaux) : qui se composent d’au moins trois 
couches de matières synthétiques non tissées et sont garnis de couches de filtration intercalées 
au milieu. Ces masques existent en différentes épaisseurs, sont plus ou moins résistants aux 
liquides et ont deux niveaux de filtration. Ils réduisent le transfert de gouttelettes respiratoires 
de l’utilisateur vers d’autres personnes et dans l’environnement. Ils permettent également 
d’éviter la transmission du virus au porteur.

•	 Masques de protection respiratoire (filtrants) de différents niveaux de performance, comme 
les FFP2, FFP3, N95 ou N99 : spécialement conçus pour les soignants qui prennent en charge 
des malades de la COVID-19 dans les établissements et les endroits où ils effectuent des actes 
médicaux générant des aérosols. Il est recommandé un test d’utilisation afin de vérifier que le 
masque de protection respiratoire soit de la bonne taille.

•	 Masques non médicaux (aussi appelés masques en tissu, masques faits maison, masques 
artisanaux) : qui peuvent servir d’obstacle évitant au porteur de transmettre le virus. On peut 
les acheter dans le commerce ou les fabriquer soi-même et, contrairement aux masques 
médicaux, ils ne sont généralement pas normalisés. Il existe de nombreux types de masque en 
tissu. Ils doivent couvrir le nez, la bouche et le menton, s’attacher avec des élastiques ou des 
lanières, comporter plusieurs couches et être lavables et réutilisables. 

Le masque, seul, ne suffit pas !
Il est primordial de noter qu’à lui seul, le port d’un masque en tissu n’offre pas une protection 
suffisante. Il faut garder une distance d’au moins un mètre avec les autres personnes, se laver 
fréquemment les mains et éviter de se toucher le visage et de toucher le masque.

Les types de masques utilisés contre la 
propagation de la COVID-19 ?

BONNE PRATIQUE
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SUIVEZ L’OMS-BÉNIN SUR 
LES RÉSEAUX SOCIAUX

W W W.A F RO.W H O.I N T/F R/
COUNTRIES/BENIN OMSBENIN OMS_BENIN
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Bureau du Pays au Bénin
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